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e-JOTALLASI JEGY

A KLUDI GmbH & Co KG (Németorszag, 58706 Menden Am Vogelsang 31-33, Magyarorszagon képviseli:
KLUDI GmbH & Co. KG Magyarorszdgi Kézvetlen Kereskedelmi Képviselete, 2040 Budaérs, Gyar u. 2.,
¢jsz: 13-12-061570) altal gyartott termékekre vonatkozélag (6sszesen 5 oldal).

A megvdsarolt termék(ek) hasznalatbavétele elétt gondosan olvassa végig!
Koszdnjik, hogy KLUDI termék(ek) vasdrldsa mellett dontétt!

A jotéllasi igény benyujtasanak feltétele a vasarlas tényét igazold szadmla vagy az eredetivel azonos
szamlamasolat megléte. A KLUDI Szerelvények Kft. a felhasznalasi teriilettdl fuggetlendl, ivéviz felhasznalasa
esetén 5 év jotallast, valamint termékeihez 10 év (fé)alkatrész utdnpétldsi lehetéséget biztosit. A KLUDI Kft.
rendelkezik termékfeleldsség biztositdssal, mely a jétallasi idétartam alatt, a termék esetleges meghibasodasa
altal okozott masodlagos karok megtéritését is biztositja.

Ugyfélszolgalat elérhetéségei:
e-mail: szerviz.HU@kludi.com vagy info. HU@kludi.com
telefon: +36 (30) 33 00 444

A haszndlati és kezelési Utmutatdban leirtak betartasa a jotallas érvényesitésének feltétele. A szakszer(tlen
beépitésbdl, illetve nem rendeltetésszerd hasznalatbél adédd meghibasodasokért, karokért a KLUDI Kft.
felelésséget nem vallal. A jotéllas hatalyan kivil esé javitdsok esetében a vasarld koteles megdfizetni a
mindenkor érvényben 1évé szervizelési koltséget (rezsidradij + kiszallasi dij).

Termék megnevezése:

Cikkszama:

Gyadrto neve, cime: KLUDI GmbH & Co KG
Németorszag, DE-58706 Menden Am Vogelsang 31-33

Vasarlas helye:

Vasarlas datuma:

Brutto vételar: Ft
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Az egyes tartds fogyasztasi cikkekre vonatkozo kotelezé jotallasrdl rendelkezd, tobbszér modositott 151/2003.
(IX.22.) kormanyrendelet értelmében a KLUDI Kft. jotallasi feltételei nem érintik és nem korlatozzak a fogyasztdk
jogszabalybdl eredd jogait. Jogvita esetén a fogyasztd a megyei (févarosi) kereskedelmi és iparkamarak altal
mukodtetett békéltetd testileti, illetve végsd esetben birdsagi eljarasat is kezdeményezheti.

A Fogyasztét a jotallds alapjan megilleté jogok

A Fogyasztot a Ptk. 6:157-173 §-aiban, a 151/2003. (IX.22.) Kor-méanyrendeletben, valamint a 19/2014. (1V.29.)
NGM rendeletben meghatarozott jogok illetik meg.

A jotallas id6tartama:  a) 10 000 forintot elérd, de 250 000 forintot meg nem haladé eladasi ar esetén két éy,
b) 250 000 forint eladasi ar felett harom év.
Hibas teljesités esetén a Fogyasztot kiilondsen az alabbi jogok illetik meg:

A Fogyasztd elsésorban kijavitast vagy kicserélést kdvetelhet, kivéve, ha a valasztott jotallasi igény teljesitése
lehetetlen, vagy ha az a Forgalmazdnak a masik jotéllasi igény teljesitésével Gsszehasonlitva aranytalan
tobbletkoltséget eredményezne, figyelembe véve a termék hibatlan allapotban képviselt értékét, a
szerzOdésszegés sulyat, és a jotallasi jog teljesitésével a Fogyasztdnak okozott érdeksérelmet. A kijavitast vagy
kicserélést - a termék tulajdonsagaira és a Fogyaszt6 altal elvarhatd rendeltetésére figyelemmel - megfeleld
hataridén belll, a Fogyasztd érdekeit kimélve kell elvégezni. A Forgalmazonak térekednie kell arra, hogy a

kijavitdst vagy kicserélést legfeljebb 15 napon beliil elvégezze. Ha a kijavitas vagy a kicserélés idétartama a tizenot

napot meghaladja, akkor a Forgalmazd a Fogyasztét tdjékoztatni koteles a kijavitds vagy a csere véarhatd
id6tartamardl. A tdjékoztatds a Fogyasztd eldzetes hozzajarulasa esetén, elektronikus Uton vagy a Fogyaszto
altali atvétel igazolasara alkalmas mas médon torténik. A kijavitas soran a termékbe csak Uj alkatrész kerilhet
beépitésre. A rogzitett bekdtésd, vagy 10 kg-ndl sulyosabb, vagy témeg-kézlekedési eszkézén kézi csomagként

nem szdllithatd terméket az lizemeltetés helyén kell megjavitani. Ha ilyen esetben a kijavitds az lzemeltetés

helyén nem végezhetd el, a le- és felszerelésrdl, valamint az el- és visszaszallitasrol a Forgalmazd gondoskodik.
Ha a Forgalmazé a kijavitast vagy a kicserélést megfelelé hataridén belll nem vallalta, e kdtelezettségének a
fenti feltételekkel nem tud eleget tenni, vagy ha a Fogyaszténak a kijavitashoz vagy kicseréléshez fiz6dé érdeke
megsz(int, az ellenszolgaltatds aranyos leszallitdsat igényelheti, a hibat a Forgalmazd koltségére maga
kijavithatja vagy massal kijavittathatja vagy a szerzédéstdl eléllhat. Jelentéktelen hiba miatt eldllasnak nincs helye.
Ha a vasarlo a termék meghibasodasa miatt a vasarlastol szamitott 3 munkanapon beliil érvényesit csereigényt,

a Forgalmazo a terméket kicseréli, feltéve, hogy a meghibasodas a rendeltetésszerl hasznéalatot akadalyozza. Ha
a termék kicserélésére nincs lehetéség, a Forgalmazd koteles a Fogyasztd altal bemutatott, a termék
ellenértékének megfizetését igazold bizonylaton feltlintetett vételarat a Fogyasztd részére visszatériteni. Ha a
jotallasi idétartam alatt a termék elsé alkalommal térténd javitasa soran megallapitast nyer, hogy a termék nem
javithatd, a Fogyasztd eltérdé rendelkezése hianydban a Forgalmazd koteles a terméket nyolc napon beldl
kicserélni. Ha a termék cseréjére nincs lehetdség, a Forgalmazd koteles a Fogyasztd altal bemutatott, a termék
ellenértékének megfizetését igazold bizonylaton feltlintetett vételarat nyolc napon belil a fogyasztd részére
visszatériteni. Ha a joétdllasi id6tartam alatt g termék hdrom alkalommal térténd kijavitdst kdvetéen ismét

meghibdsodik - a Fogyasztd eltérd rendelkezése hianyaban -valamint, ha a Fogyaszté nem igényli a vételar
aranyos leszallitdsat és a Fogyasztd nem kivanja a terméket a vallalkozas koltségére kijavitani vagy massal
kijavittatni, a Forgalmazé kdteles a terméket nyolc napon belil kicserélni. Ha a termék kicserélésére nincs

lehet6éség, a Forgalmazd koteles a Fogyaszto altal bemutatott, a termék ellenértékének megfizetését igazold
bizonylaton feltlintetett vételarat nyolc napon belll a Fogyasztd részére visszatériteni.
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Ha a termék kijavitdsdra a kijavitasi igény Forgalmazo részére vald kdzlésétdl szamitott harmincadik napig nem

keriil sor, - a Fogyasztd eltérdé rendelkezése hidnyaban - a Forgalmazé koteles a terméket a harmincnapos
hataridé eredménytelen elteltét kdvetd nyolc napon beliil kicserélni. Ha a termék cseréjére nincs lehetdség, a

Forgalmazd koteles a Fogyasztd altal bemutatott, a termék ellenértékének megfizetését igazold bizonylaton
feltlintetett vételarat a harmincnapos kijavitasi hataridé eredménytelen elteltét kévetd nyolc napon belll a
Fogyaszto részére visszatériteni.

A terméknek a kicseréléssel vagy a kijavitassal érintett részére a jotallas idétartama Ujra kezdédik.

Jotallasi idon beliili javitasok

Jotallasi igény bejelentésének idépontja: Javitasra torténd atvétel idépontja:
Hiba oka: Javitds médja:
O javitas O csere
Munkalap szama: Csere esetén, ennek idépontja:
Fogyaszténak torténé visszaadas idépontja: Szerviz (szervizel6) neve:
Jotéllasi igény bejelentésének idépontja: Javitasra torténd atvétel idépontja:
Hiba oka: Javitds médja:
O javitas O csere
Munkalap szdma: Csere esetén, ennek idépontja:
Fogyaszténak torténd visszaadas idépontja: Szerviz (szervizeld) neve:
Jotallasi igény bejelentésének idépontja: Javitasra torténé atvétel idépontja:
Hiba oka: Javitds médja:
O javités O csere
Munkalap szdma: Csere esetén, ennek idépontja:
Fogyaszténak torténé visszaadas idépontja: Szerviz (szervizeld) neve:
Jotallasi igény bejelentésének idépontja: Javitasra torténé atvétel idépontja:
Hiba oka: Javitds médja:
O javitas O csere
Munkalap szama: Csere esetén, ennek idépontja:
Fogyasztonak torténd visszaadas idépontja: Szerviz (szervizeld) neve:
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Hasznalati és kezelési utmutato

Felszerelés és lizembe helyezés

Javasoljuk, hogy a termékek felszerelését és lizembehelyezését bizza szakemberre.

A termékek beépitését, felszerelését a termék dobozadban talalhatd rajzos “Szerelési és hasznalati
utasitas”-nak megfeleléen, az adott sorrendben, a mellékelt kiegészitd elemek beépitésével és a
feltlintetett szerszamok segitségével kell elvégezni.

A KLUDI csaptelepek ivévizzel lizemeld hideg- és melegviz ellaté rendszerekben hasznalhatok fel az aldbbiak

figyelembevétele mellett:

Haldzati nyomas: 1-5 bar (&tmenetileg max. 16 bar); 5 bar feletti folyamatos nyomas esetén a csaptelep
elé nyomascsokkentd beépitése valhat sziikségessé. Termékismertetdinkben megadott adatok 3 bar
nyomas esetén érvényesek. Termosztatos miukodtetésl termékek esetében jelentds kilonbség nem
lehetséges a hideg- illetve melegoldali nyomasértékek kozott.

Gazdasdgossagi  és  balesetvédelmi  okokbdl — célszeri a  melegviz  hémérsékletét
max. 55 C°-ra beédllitani. A csaptelepet folyamatosan ne mikodtesse 70 C°-nal (atmenetileg max. 90
C°) melegebb vizzel.

Mdikédtetés
A csaptelepek kezelszerveinek mikodésére vonatkozdan a termék dobozaban talalhato rajzos “Szerelési és

hasznélati utasitas”-ban lévd abrak szolgalnak felvildgositassal. Az idéel6tti meghibasodas megakadalyozasanak

érdekében havi (minimum) egy alkalommal a termékek Osszes funkciodjat sziikséges hasznalatba venni, ezzel

elésegitve a mozgo alkatrészek, komponensek hosszantartd, problémamentes mikodését.

Az NNK (Nemzeti Népegészségligyi Kdzpont) csaptelepekre vonatkozd éaltaldnos hatarozatdban foglaltak

alapjan tajékoztatjuk a csaptelepek biztonsagos hasznalataval kapcsolatos feltételekrdl, melyek a kévetkezok:

A termékkel érintkezé emberi felhasznalasra szant viz hdmérséklete kozegészségligyi szempontbdl a
65°C-ot nem haladhatja meg.

Alkalmazasi terllet: ivoviz-ellatas, hasznalati melegviz-ellatas.

Felszerelés utan a hasznélatba vétel elétt, illetve a rendszeres hasznalat esetén fogyasztas elétt minden
esetben javasolt a termék atdblitése. Belizemelés utan legalabb 5-5 percig hideg, illetve meleg vizzel
torténd atoblitést javaslunk. Fogyasztas el6tt a minimum 1,5 -2 liter viz kifolyatasa sziikséges. Az
atoblités soran nyert vizet ivévizként, illetve ételkészitési céllal felhasznalni nem javasoljuk.

Tekintettel arra, hogy a melegviz fémoldé képessége nagyobb, ajanlott mind a f6zéshez, mind az
ivashoz hideg vizet hasznalni, és azt felmelegitve fogyasztani.

A termékek bekotésére hasznalt flexibilis bekotdcsovek kizardlag nyilvantartasba vett termékek
lehetnek.

A csaptelepek perlatorat javasolt havonta vizkSteleniteni, illetve fertdtleniteni. A csaptelepek tisztitasa,
fert6tlenitése soran kizarélag olyan vegyszer alkalmazhatd, amely megfelel a 201/2001. (X.25.)
Kormanyrendelet, illetve a 38/2003. (VII.7) ESzCsM-FVM-KvWM egylttes rendeletben leirtaknak.

A perlator mikodési elvébdl adddodan jelentds aeroszolt képez, igy Legionella expozicid szempontjabodl
fokozott kockazatot jelent. Ezért alkalmazasa nem javasolt az egészségiigyi intézmények fekvébeteg
ellatod szobaiban, illetve minden olyan helyen, ahol a hideg és / vagy hasznalati melegviz Legionella
csiraszama eléri a 49/2015. (XL 6.) EMMI rendelet alapjan meghatarozott beavatkozasi szintet.



KLUDI®)

Tisztitds, dpolds

A hasznalat soran a fellletre rakodott vizké-, szappanfoltok és egyéb szennyezddések eltavolitasara a
kereskedelemben kaphaté kimélé tisztitoszerek alkalmasak.

Sziikség esetén citromsavas tisztitoszert hasznaljon!
o Tisztitads utan tobbszor, bé vizzel dblitse le a csaptelepet.

A csaptelepet erésen savas-, ligos kémhatasu, vagy klértartalmu szerekkel (pl. vizkéoldo, rozsdaoldd,
fehéritd, stb.) illetve durva szemcsés suroldszerekkel tisztitani nem szabad!

Szakszer( felszerelés és a fentiekben leirtak betartasa esetén termékiinket hosszutavon, megelégedettséggel tudja majd
hasznalni.

Budaors, 2025.11. 03.



